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INFORME ASAMBLEA DE PROGRAMAS DE ESTUDIANTES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
INTERNACIONALES
(TECNICA PROFESIONAL, TECNOLOGIA Y PROFESIONAL
UNIVERSITARIO)

Con el objeto de dar cumplimiento a la actividad programada en el calendario
académico 2016, se desarrollaron las asambleas de programas de estudiantes en
las jornadas diurnas y nocturnas, de los diferentes programas de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Administrativas correspondiente a los ciclos de Técnica
Profesional, Tecnologia y Profesional Universitario.

Las fechas y lugar (Sede) en que fueron desarrolladas las asambleas de estudiantes
de acuerdo a cada programa, se relacionan en el siguiente cronograma:

ASAMBLEA DE PROGRAMAS DE ESTUDIANTES

ITS PROGRAMA ADMINISTRACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES
, FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

INSTITUCION

UNIVERSITARIA 2016

PROGRAMA

FECHA NOCTURNO SEDE

martes, 18 de octubre de 2016

jueves, 20 de octubre de 2016

Tecnologia en Gestion
Empresarial
Tecnologia en Gestion
Logistica Internacional
Administracion en
Negocios

martes. 24 de octubre de 2016 Internacionales Barranquilla
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La Asamblea se realiz6 acorde al orden de la siguiente agenda:

Presentacion del Vicerrector

Lineamientos de la Asamblea

Socializacién de los Aspectos Institucionales
Presentacion de informe de la Escuela
Socializaciéon Proceso de Acreditacion

o 0 bk Wb R

Conversatorio entre estudiantes, docentes y administrativos

1. Presentacion del Vicerrector

La asamblea inicia con la presentacién del Vicerrector Académico el MBA. Arcesio
Castro Agudelo, quién realiza una introduccion sobre el contenido de la Asamblea,
su importancia y objetivo, el papel fundamental de los estudiantes; su actuacion en
el desarrollo de la misma y los aspectos relevantes de la Facultad de Ingenierias.

2. Lineamientos de la Asamblea

Posteriormente, la Esp. Fanny Niebles Nufiez, explica los lineamientos de la
asamblea. Resalta la importancia de los procesos enmarcados dentro de la
asamblea de programas como insumo fundamental para realizar los procesos de
autoevaluacion que conlleven a detectar las debilidades y fortalezas dentro de los
procesos académicos y administrativos y, posteriormente, a formular planes de
mejoramiento, analizando oportunidades de mejoras.

3. Socializacion Aspectos Institucionales

Seguidamente, se dirigi6 la Ing. Gina Patifio (jornada diurna) y el Ing. Oscar Eduardo
Meneses Mejia (jornada nocturna) i Como representantes de la Unidad de
Planeacién y Proyectos, quienes socializaron los Aspectos Institucionales, que
contiene:

Nuestro Horizonte Institucional: Naturaleza Juridica; Mision, Vision, Valores
Institucionales, Principios Institucionales, el Plan de Desarrollo Institucional el cual
contempla el desarrollo de las siete (7) Dimensiones Estratégicas, alineado con la
Mega I nstitucional ATRroars cu nean deed uFcr-&nhB8t yeel aggwe 2 0
Plan de Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano.
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4. Informe - Facultad De Ciencias Econdmicas Yy Administrativas
- Programa Administracion  de Negocios Internacionales - (Técnica
Profesional, Tecnologia Y Profesional Universitario)

El Decano de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, el Adm.
Hussein Jaafar Orfale, presentdé dentro del informe: Reporte Académico -
Egresados del Programa (Graduados por Programas, Ingreso y Tasa Cotizante
por Nivel de Informacion, Empresas donde trabajan), Acreditacion de Alta
Calidad , Actividades Realizadas

4.1 Reporte Académico
4.1.1. Egresados del Programa
4.1.1.1. Graduados por Programas

PROGRAMA NUMERO DE GRADUADOS

TP Op. Comercio Exterior 622

Tecneologiaen Gestion 115
Logistica Internacional

TP Op. Procesos 248
Empresariales

Tecnologia en Gesticon 55
Empresarial

Administracién en Negocios 13
Internacionales

4.1.1.2. Ingreso y Tasa de Cotizante Por Nivel de Formacion

TECNICO TECNOLOGO TASA
PROFESIONAL COTIZACION
2011 $624.571 $722.374 100%
2012 $772.512 $809.410 100%
2013 $946.143 $730.425 100%
2014 $756.956 $812.180 100%
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4.1.1.3 Empresas donde laboran

PROCAPS

FARMACAPSULAS.

COCACOLA

PALERMO SOCIEDAD PORTUARIA
BAVARIA

ADUANAS LOPEZ

DIAN

RETYCOL

TECNOLGLASS

INSTITUCION UNIVERSITARIA ITSA
POSTOBON

BIMBO.

FEDCO

ZAFARCO

UNE

PRODECO

HEINSOHN 1 BUSINESS TECHNOLOGY
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4.2 Acreditacion de Alta Calidad

El Decano hace referencia a la Resolucion No. 17398 del 30 de Agosto de 2016, de
acreditacion de alta calidad, otorgada a la Institucion Universitaria ITSA, de los
programas pertenecientes a la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas,
COmo son:

1. Técnica Profesional en Operacion de Comercio Exterior.
2. Tecnologia en Gestion Logistica Internacional

17398
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4.3. Actividades Realizadas
4.3.1 Consultorio Exportador Empresarial

En esta actividad se presentd el nuevo servicio que ofrecera la Facultad, en cuanto
a la disponibilidad de un Consultorio de Comercio Exterior, para la comunidad
estudiantil, a través de la pagina Institucional: www.itsa.edu.co, en el que se abrira
un blog exclusivo para el consultorio en mencion, el cual estara ofertado para las
pequefias y medianas empresas.

C @ msastuce . ar " « Q

ACERCA  CONTACTANOS

CONSULTORIO DE

COMERCIO EXTERIOR

Institucion Universitaria ITSA

4.3.2 Proyecto Social Barrio Las Flores

El pasado 17 de noviembre, la Institucion Universitaria ITSA, a través de un grupo
de estudiantes del programa de Técnica Profesional en Operaciones del Comercio
Exterior y docentes de la Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas con
apoyo de la Unidad de Bienestar Universitario realizé un proceso de intervencion
social dirigida a madres gestantes y lactantes residentes en el barrio Las Flores de
la ciudad de Barranquilla.

El objetivo de la actividad fue bridar capacitacion en temas especificos relacionados
con la salud femenina tales como: infecciones vaginales, control de la natalidad y
prevencion del cancer de mama, asi como técnicas basicas para su deteccion
temprana, lo cual constituye un aporte para mejorar la calidad de vida de esta

comunidad.
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Durante esta misma jornada, también se realizaron actividades ludicas con este
grupo de madres, orientadas, esencialmente, a lograr en ellas el desarrollo de
competencias personales que mejoren su diario vivir como trabajo en equipo,
liderazgo y comunicacion intrafamiliar y social.

En el éxito de esta actividad es preciso relacionar y destacar el apoyo brindado por
parte de Puerto Compas y Laboratorios Procaps.

Asi mismo, se gestiono:

1 La firma de un convenio con el Puerto Compas con el fin de trabajar con la
comunidad del barrio Las Flores en Barranquilla. Adicionalmente se
realizaran otras actividades con el puerto.

4.3.3 Restructuracion del programa

En el mes de febrero, el ministerio aprobd la reestructuracion del programa en el
cual tiene las siguientes caracteristicas:

V Se fortalecio el componente de logistica

V Tanto en el nivel tecnoldgico y profesional, se incluyeron modulos en inglés.

V El proceso se realiz6 con la participacion de los estudiantes del nivel
profesional de Administracion de Negocios Internacionales

4.3.3 Software Implementado: Synergysoft

Se evidencia la compra del software (Synergysoft) y la utilizacién del mismo por
parte de los estudiantes del programa de Técnica Profesional en Operaciones de
Comercio Exterior.
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4.3.4 Movilidad Estudiantil Entrante
4.3.4.1 Estudiantes Franceses

Recibimos dos (2) estudiantes de la Universidad LILLE 3, de Francia. Gracias al
convenio suscrito con dicha universidad.

Los estudiantes cursaron su ultimo periodo académico en la Institucion, el cual fue
homologado en la universidad mencionada.

4.3.5 Visitas Empresariales

Vv
\%
Vv
\%
Vv
\%
Vv
\%
Vv
\%

4.3.6 Participacion modelo de la ONU

Sociedad portuaria

Big Cola

Bavaria

Soc. Portuaria Palermo

Aeropuerto

COREMAR

Adana Colombia

Foro Semana: Nueva Legislacion Aduanera

Infraestructura y Modo de transporte retos del multimodalismo en Colombia
Libre competencia econdmica: 17-18 de Noviembre

Un grupo de estudiantes del programa de Administracion de Negocios
Internacionales, represento a la Institucion en el Foro: fiMlodelo de Naciones Unidas ,0
realizado en el Politécnico de la Costa Atlantica, en el cual fuimos merecedores de
dos premios:
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1. Ala mejor Delegacion
2. Y Mejor Discurso de Apertura

Los cuales, se detallan a continuacion:

ATUANTICO - BARRANGUILLA 26DE MAYDDE 2016

POLITECNICO DE LA COSTA ATLANTICA

'OTORGA ESTA MENCION DE HONOR A

Alemania

POLITECHICO DE LA COSTA ATLANTICA

4.3.7 Seminario Europa: Pais Invitado Espafia

En el mes de agosto se desarroll6 el Seminario Europa con el pais invitado Espafia,
en las Instalaciones de la Sede Barranquilla (Auditorio).
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4.3.8 Seminario de Actualizacién en Comercio Exterior

Se realizé en el mes de septiembre de 2016, en las Instalaciones de ITSA, Sede
Barranquilla, con la participacion de tres conferencistas, el desarrollo del tema:
Actualizacién de la Legislacion Aduanera.

4.3.9 Dia de la Lengua Francesa

Actividad de fomento para el idioma extranjero lectivo que se encuentra inmerso en
la malla curricular.

WWW.ITSA.EDU.CO @;
Sede Soledad: Calle 18 # 39 -1 0 0 Sede Barranquilla: Cra. 45 # 48 -31
PBX:311 2370 - Telefax: 3 1 1 2 Fmail: pgr@itsa.edu.co @ Nit.: 802011065-5 10 9001

VIGILADA MINEDUCACION 1000

«» icontec


mailto:pqr@itsa.edu.co

ITSA

INSTITUCION
UNIVERSITARIA

4.3.10 Dia de la Lengua Portuguesa

Actividad de fomento para el idioma extranjero lectivo que se encuentra inmerso en
la malla curricular.

4.3.11 Cladea

El Decano de la Facultad: Adm. Hussein Jaafar Orfale y el Docente de la Facultad,
Adm. Jorge Lechuga Cardozo, participaron en las siguientes ponencias, asi:

Decano de la Facul tad, Con la Ponencia : Gestidn estratégica como agente
catalizador de las pequefiasy me di anas empresas AMi pymeo del
departamento del Atlantico.

Docente del Programa de la Facultad, Con la Ponencia: Diagnostico de las
capacidades de internacionalizacién de la cadena productiva de muebles de madera
de soledado.
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4.3.12 Simposio Internacional de Responsabilidad Social

El docente Jorge Lechuga Cardozo, participd como ponente en este evento en la
ciudad de Bogota.

5. Intervencién del Ing . Ivdn Marquez Diaz 1 Responsable del
Aseguramiento de la Calidad y la Acreditacién

Se socializ6 a los estudiantes el Sistema Integrado de Aseguramiento de la Calidad
(Andlisis, Mejora y Resultados) Decreto 1295 del 2010 Conaces, de Autoevaluacion
i Lineamientos CNA y de Acreditacion.

Consiste en crear y mantener en las Instituciones de Educacion Superior una sélida
estructura del conocimiento y control de autoevaluacién, autorregulacion y una
constante mejora continua. Tiene como fin de alcanzar alto grado de niveles de
calidad, a través de varios aspectos tales como: Alto grado de cualificacion del
cuerpo profesorado, la investigacion, la formacion integral, la Internacionalizacién
(Movilidad Docente y de Estudiante), los egresados, el impacto en el sector
productivo y social, los procesos formativos flexibles y los recursos fisicos y
financieros. 1

! Sistema Nacional de Acreditacion SNA - Lineamientos para la acreditacion
Institucional.
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5.1Proceso de Calidad de la IES

egistros utoevaluacion

calificados Decreto Decreto creditacion

1075/2015 1075/20015- Lineamientos CNA
Conaces Lineamientos CNA

5.2 Como se entiende el Modelo de Aseguramiento

Aseguramiento como
proceso continuo

Azraditacién aka
salidad dn progr
; dola Rupultado g b

eguramienta de d
Calidlad de bas ——

EL I
Primer nivel de Pragramid: Sguimiento desde los procesas de
Calidad l;:srae Aflanciamiento ¥ FIT S ————
ertalecimients de evaluasidn do
i wondiciones bdsicas programas.
Pragrama [decrete Mecanismas:
1078): i
condiciones kdsicas de Evalussidn do
calicad oondicionas claves da
ralicad
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5.3 Modelo de Autoevaluaciéon

El Vicerrector Académico
Profesional Especializado
Decano de Facultad

Dos docentes del programa
Dos estudiantes del programa

Dos egresados del programa

5.4 Porqu é es importante estar Acreditados

A través de la acreditacion se brinda garantia a la sociedad en general de la calidad
de los servicios ofrecidos por los programas académicos y la institucion.
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k ACREDITACION

¢;POR QUEES IMPORTANTE ESTAR ACREDITADOS?

!p,,mn.,“%
54’ % INSTITUTO TECNOLOGICO DE sz
SOLEDAD ATLANTICO -ITSA o o AliTsAlepermite
o revisar su funcién social y
\ /‘ calidad de su servicio

A la SOCIEDAD se le ofrecen garantias
de programas pertinentes y coherentes
con los planes y requerimientos de la regién

A los ESTUDIANTES les brinda

informacion confiable de la

calidad y pertinencia de los
a

Se estrechan los vinculos de las
EMPRESAS con la Academia: Alianzas,
Proyectos de Investigacién, Consultorias.

Propicia PROGRAMAS sélidos
y de alta calidad

A los DOCENTES les brinda credibilidad
a su trabajo y reconoce sus acciones

5.5 Reconocimiento del Sector Productivo

A través de diferentes mecanismos los representantes del sector productivo de la
regién han brindado un alto grado de aceptaciéon en cuanto a la formacién que se
imparte en la Institucion. Principalmente, por el buen desemperio de los egresados
en los diferentes cargos que se encuentran desempefiando, generan confianza en
los procesos misionales de la Institucion Universitaria ITSA. Esto repercute en gran
medida el impacto a regional tanto en el sector productivo como social.

LhRerycol = mourRONMES
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5.6 Acreditacion de Alta Calidad

A continuacién se presentan los primeros seis (6) programas acreditados:

TECNICA PROFESIONAL EN:

MANTENIMIENTO ELECTROMECANICO snES 54231

TECNOLDGIA EN:

( GESTION DE SISTEMAS ELECTROMECANICOS sNES 51414
L ]

A

1

TECNICA PROFESIONAL EN:

MANTENIMIENTO ELECTRONICO INDUSTRIAL SNIES 51403 |
st

“‘ TECNOLOGIA EN:

PROGRAMAS ACADEMICOS X q AUTOMATIZACION ELECTRONICA INDUSTRIAL SNES 81404

ACREDITADOS .!" E TECNICA PROFESIONAL EN: .
@ALTA CALIDAD ' !

MANTENIMIENTO DE SISTEMAS INFORMATICOS SNES o141

TECNOLOGIA EN

GESTION DE SISTEMAS INFORMATICOS sniEs a1412

-

Posteriormente se llevd a cabo el proceso de los siguientes cuatro programas
acreditados. A la fecha de esta presentacion el Ministerio de Educacion Nacional 1
MEN, le ha otorgado la acreditacion.

ACREDITACION D
P V.

Visita de P
Mratoa PROGRAMAS

Tecnica Profesional en
Operaclones del Comerclo Exterlor

Tecnica Profesional en
Operacion de Procesos Industriales

Tecnologia en
Gestl n%.ogsu(a Internacional

Tecnologia en
Gestién de Procesos Industriales
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5.7 Ganancia en los Procesos de Acreditacion
5.7.1. Crecimiento Docentes Planta y Ocasionales

==—Docentes de Planta -Docentes Ocasionales Total Docentes
70

Ll
47 47

37 40

40 a0 a0
27 27 27 30
20 20

/ 7 20 20 20
s 0 ~10

-7

0 -0 0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fuibe: PV aMasan GTH T - Takato Humano Adtusbzada

5.7.2. Porcentaje Mejoramiento Continuo De Cualificacion Docente

)S%\
25% w
.
=/
5%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 204 2015
== Capacitacion Cualificada Personal Docente

»Capacitacion Desarrollo Humano y Educacidn para el Trabajo

Fliante: PYasamacsn GTH 7 - Talkeao Humano Actislizada
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5.7.3. Postgrados Financiados Personal Docente

009 2010 20A1 F0AZ 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2048
Ezpecializacion mmMaestria mmDoctorado ——Lineal (Maestria)

Fuante: Prasamacedn GTH 7 - Takenio Homane Actualizada

5.7.4. Ejecucion de Capacitacion Formal

5144.495.014

$129,868.262 $133.811.232

$109.796.232  $305.860.118 28% 96 %
91% 6%

Presupuesto Ejecutado
WARO 2011 ARD 2012 aflo2013 wmaflo 2014 mafio 2015

Fu@ b PYas A aion GTH7 - Taknto Hamano Actualizada
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5.7.5. Crecimiento de la Investigacion

013
012 * 937 productos

* 431 productos
011

* 318 productos
010

* 258 poductos

Fuserite; Presenbacion inye s pacion — 2019-1

2012
=1 libras
=1 Articulos
=12 Proyectos de inv
=1 Pdto tecnal
2010 =404 pytos muestras
= 8 libros i
+ 5 Articulos
= I Proyectos de inv
+1 Pdto tecnal 013
= 235 pytos muestras =4 libros
* 2 Eventos clentificos =4 Articulos
+ 5 Pytos de grado = 16 Proyectas de inv
2011 =1 Pdto tecnol
2 libiraa = 891 pytos muestras
* 1 Articubos = & Eventos clentificos
=15 Pytos de grado

=4 Proyectos de inv

= 1 pdta tecnal

* 200 pytos muestras
=3 Eventos cientificos

= 8 Pytos
Fgemie; Prasentac on ryeR| gscon— 20151 B dE‘mdn
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