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Con el objeto de dar cumplimiento a la actividad programada en el calendario 
académico 2016, se desarrollaron las asambleas de programas de estudiantes en 
las jornadas diurnas y nocturnas, de los diferentes programas de la Facultad de 
Ciencias Económicas y Administrativas correspondiente a los ciclos de Técnica 
Profesional, Tecnología y Profesional Universitario.      

Las fechas y lugar (Sede) en que fueron desarrolladas las asambleas de estudiantes 
de acuerdo a cada programa, se relacionan en el siguiente cronograma: 

 

 

 

 

FECHA PROGRAMA DIURNO SEDE

PROGRAMA 

NOCTURNO SEDE

martes, 18 de octubre de 2016

TP en Operación Logística

TP en Operación de Procesos 

Empresariales Soledad

jueves, 20 de octubre de 2016

TP en Operación de Comercio 

Exterior Barranquilla

martes. 24 de octubre de 2016

Tecnología en Gestión 

Empresarial

Tecnología en Gestión 

Logística Internacional

Administración en 

Negocios 

Internacionales Barranquilla

ASAMBLEA DE PROGRAMAS DE ESTUDIANTES

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

2016

PROGRAMA ADMINISTRACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES
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La Asamblea se realizó acorde al orden de la siguiente agenda:  

 

1. Presentación del Vicerrector 

2. Lineamientos de la Asamblea 

3. Socialización de los Aspectos Institucionales 

4. Presentación de informe de la Escuela 

5. Socialización Proceso de Acreditación 

6. Conversatorio entre estudiantes, docentes y administrativos 
 

1. Presentación del Vicerrector  

La asamblea inicia con la presentación del Vicerrector Académico el MBA. Arcesio 
Castro Agudelo, quién realiza una introducción sobre el contenido de la Asamblea, 
su importancia y objetivo, el papel fundamental de los estudiantes; su actuación en 
el desarrollo de la misma y  los aspectos relevantes de la Facultad de Ingenierías. 

2. Lineamientos de la Asamblea  

Posteriormente, la Esp. Fanny Niebles Nuñez, explica los lineamientos de la 
asamblea. Resalta la importancia de los procesos enmarcados dentro de la 
asamblea de programas como insumo fundamental para realizar los procesos de 
autoevaluación que conlleven a detectar las debilidades y fortalezas dentro de los 
procesos académicos y administrativos y, posteriormente, a formular planes de 
mejoramiento, analizando oportunidades de mejoras. 

3. Socialización Aspectos Institucionales  

Seguidamente, se dirigió la Ing. Gina Patiño (jornada diurna) y el Ing. Oscar Eduardo 
Meneses Mejía (jornada nocturna) ï Como representantes de la Unidad de 
Planeación y Proyectos, quienes socializaron los Aspectos Institucionales, que 
contiene:  
 
Nuestro Horizonte Institucional: Naturaleza Jurídica; Misión, Visión, Valores 
Institucionales, Principios Institucionales, el Plan de Desarrollo Institucional el cual 
contempla el desarrollo de las siete (7) Dimensiones Estratégicas, alineado con la 
Mega Institucional ñPor una educaci·n que Trasciende Fronterasò 2014-2018, y el 
Plan de Anticorrupción y Atención al Ciudadano. 
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4. Informe - Facultad De Ciencias Económicas y Administrativas              
- Programa Administración de Negocios Internacionales  - (Técnica 
Profesional, Tecnología Y Profesional Universitario)  

 
El Decano de la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas, el Adm. 
Hussein Jaafar Orfale, presentó dentro del informe: Reporte Académico  - 
Egresados del Programa  (Graduados por Programas, Ingreso y Tasa Cotizante 
por Nivel de Información, Empresas donde trabajan), Acreditación de Alta 
Calidad , Actividades Realizadas . 
 
4.1 Reporte Académico  
4.1.1. Egresados del Programa  
4.1.1.1. Graduados por Programas  
 

 
 

4.1.1.2. Ingreso y Tasa de Cotizante Por Nivel de Formación  
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4.1.1.3 Empresas donde laboran  

V PROCAPS 
V FARMACAPSULAS. 
V COCACOLA 
V PALERMO SOCIEDAD PORTUARIA 
V BAVARIA 
V ADUANAS LOPEZ 
V DIAN 
V RETYCOL 
V TECNOLGLASS 
V INSTITUCION UNIVERSITARIA ITSA 
V POSTOBON 
V BIMBO. 
V FEDCO 
V ZAFARCO 
V UNE 
V PRODECO 
V HEINSOHN ï BUSINESS TECHNOLOGY  

 
4.2 Acreditación de Alta Calidad  

El Decano hace referencia a la Resolución No. 17398 del 30 de Agosto de 2016, de 
acreditación de alta calidad, otorgada a la Institución Universitaria ITSA, de los 
programas pertenecientes a la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas, 
como son:  

1. Técnica Profesional en Operación de Comercio Exterior. 
2. Tecnología en Gestión Logística Internacional 
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4.3. Actividades Realizadas  

4.3.1 Consultorio Exportador Empresarial  

En esta actividad se presentó el nuevo servicio que ofrecerá la Facultad, en cuanto 
a la disponibilidad de un Consultorio de Comercio Exterior, para la comunidad 
estudiantil, a través de la página Institucional: www.itsa.edu.co, en el que se abrirá 
un blog exclusivo para el consultorio en mención, el cual estará ofertado para las 
pequeñas y medianas empresas. 

 

                                

4.3.2 Proyecto Social Barrio Las Flores  

El pasado 17 de noviembre, la Institución Universitaria ITSA, a través de un grupo 
de estudiantes del programa de Técnica Profesional en Operaciones del Comercio 
Exterior y docentes de la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas con 
apoyo de la Unidad de Bienestar Universitario realizó un proceso de intervención 
social dirigida a madres gestantes y lactantes residentes en el barrio Las Flores de 
la ciudad de Barranquilla. 

El objetivo de la actividad fue bridar capacitación en temas específicos relacionados 
con la salud femenina tales como: infecciones vaginales, control de la natalidad y 
prevención del cáncer de mama, así como técnicas básicas para su detección 
temprana, lo cual constituye un aporte para mejorar la calidad de vida de esta 
comunidad. 
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Durante esta misma jornada, también se realizaron actividades lúdicas con este 
grupo de madres, orientadas, esencialmente, a lograr en ellas el desarrollo de 
competencias personales que mejoren su diario vivir como trabajo en equipo, 
liderazgo y comunicación intrafamiliar y social. 

En el éxito de esta actividad es preciso relacionar y destacar el apoyo brindado por 
parte de Puerto Compas y Laboratorios Procaps. 

Así mismo, se gestionó: 

¶ La firma de un convenio con el Puerto Compas con el fin de trabajar con la 
comunidad del barrio Las Flores en Barranquilla. Adicionalmente se 
realizarán otras actividades con el puerto. 
 

4.3.3 Restructuración del programa  

En el mes de febrero, el ministerio aprobó la reestructuración del programa en el 
cual tiene las siguientes características: 

V Se fortaleció el componente de logística 
V Tanto en el nivel tecnológico y profesional, se incluyeron módulos en inglés. 
V El proceso se realizó con la participación de los estudiantes del nivel 

profesional de Administración de Negocios Internacionales 
 

4.3.3 Software Implementado: Synergysoft  

Se evidencia la compra del software (Synergysoft) y la utilización del mismo por 
parte de los estudiantes del programa de Técnica Profesional en Operaciones de 
Comercio Exterior. 
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4.3.4 Movilidad Estudiantil Entrante  

4.3.4.1 Estudiantes Franceses  

Recibimos dos (2) estudiantes de la Universidad LILLE 3, de Francia. Gracias al 
convenio suscrito con dicha universidad.  

Los estudiantes cursaron su último periodo académico en la Institución, el cual fue 
homologado en la universidad mencionada. 

 

 

 

4.3.5 Visitas Empresariales  
 

V Sociedad portuaria 
V Big Cola 
V Bavaria 
V Soc. Portuaria Palermo 
V Aeropuerto 
V COREMAR 
V Adana Colombia 
V Foro Semana: Nueva Legislación Aduanera 
V Infraestructura y Modo de transporte retos del multimodalismo en Colombia 
V Libre competencia económica: 17-18 de Noviembre 

 

4.3.6 Participación modelo de la ONU  

Un grupo de estudiantes del programa de Administración de Negocios 
Internacionales, representó a la Institución en el Foro: ñModelo de Naciones Unidasò, 
realizado en el Politécnico de la Costa Atlántica, en el cual fuimos merecedores de 
dos premios: 
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1. A la mejor Delegación 
2. Y Mejor Discurso de Apertura 

 

Los cuales, se detallan a continuación: 

 

                       

 

               

 

4.3.7 Seminario Europa: País Invitado España  

 

En el mes de agosto se desarrolló el Seminario Europa con el país invitado España, 
en las Instalaciones de la Sede Barranquilla (Auditorio). 
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4.3.8 Seminario de Actualización en Comercio Exterior  

Se realizó en el mes de septiembre de 2016, en las Instalaciones de ITSA, Sede 
Barranquilla, con la participación de tres conferencistas, el desarrollo del tema: 
Actualización de la Legislación Aduanera. 

 

                                        

 

4.3.9 Día de la Lengua Francesa  

Actividad de fomento para el idioma extranjero lectivo que se encuentra inmerso en 
la malla curricular. 
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4.3.10 Día de la Lengua Portuguesa  

Actividad de fomento para el idioma extranjero lectivo que se encuentra inmerso en 
la malla curricular. 

                                 

 

4.3.11 Cladea 

 

El Decano de la Facultad: Adm. Hussein Jaafar Orfale y el Docente de la Facultad, 
Adm. Jorge Lechuga Cardozo, participaron en las siguientes ponencias, así: 

Decano de la Facul tad,  Con la Ponencia : Gestión estratégica como agente 
catalizador de las pequeñas y medianas empresas ñMipymeò del sector l§cteo en el 
departamento del Atlántico. 

Docente del Programa de la Facultad, Con la Ponencia:  Diagnóstico de las 
capacidades de internacionalización de la cadena productiva de muebles de madera 
de soledadò. 
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4.3.12 Simposio Internacional de Responsabilidad Social  
 

El docente Jorge Lechuga Cardozo, participó como ponente en este evento en la 
ciudad de Bogotá. 

 

                               

  

5. Intervención del Ing . Iván Márquez Díaz  ï Responsable del 
Aseguramiento de la Calidad y la Acreditación  

 
Se socializó a los estudiantes el Sistema Integrado de Aseguramiento de la Calidad 
(Análisis, Mejora y Resultados) Decreto 1295 del 2010 Conaces, de Autoevaluación 
ï Lineamientos CNA y de Acreditación. 
 
Consiste en crear y mantener en las Instituciones de Educación Superior una sólida 
estructura del conocimiento y control de autoevaluación, autorregulación y una 
constante mejora continua. Tiene como fin de alcanzar alto grado de niveles de 
calidad, a través de varios aspectos tales como: Alto grado de cualificación del 
cuerpo profesorado, la investigación, la formación integral, la Internacionalización 
(Movilidad Docente y de Estudiante), los egresados, el impacto en el sector 
productivo y social, los procesos formativos flexibles y los recursos físicos y 
financieros. 1 
 
 
 

                                                 
1 Sistema Nacional de Acreditación SNA - Lineamientos para la acreditación 
Institucional. 
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5.1 Proceso de Calidad de la IES  
 

 
 
 
 
 
 
 
5.2 Cómo se entiende el Modelo de Aseguramiento  
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5.3 Modelo de Autoevaluación  

 

 
 

5.4 Porqu é es importante estar Acreditados  
 

A través de la acreditación se brinda garantía a la sociedad en general de la calidad 
de los servicios ofrecidos por los programas académicos y la institución.  
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5.5 Reconocimiento del Sector Productivo  
 

A través de diferentes mecanismos los representantes del sector productivo de la 
región han brindado un alto grado de aceptación en cuanto a la formación que se 
imparte en la Institución. Principalmente, por el buen desempeño de los egresados 
en los diferentes cargos que se encuentran desempeñando, generan confianza en 
los procesos misionales de la Institución Universitaria ITSA. Esto repercute en gran 
medida el impacto a regional tanto en el sector productivo como social. 
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5.6 Acreditación de Alta Calidad  
 

A continuación se presentan los primeros seis (6) programas acreditados: 
 

 
 
Posteriormente se llevó a cabo el proceso de los siguientes cuatro programas 
acreditados.  A la fecha de esta presentación el Ministerio de Educación Nacional ï 
MEN, le ha otorgado la acreditación. 
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5.7 Ganancia en los Procesos de Acreditación  
5.7.1. Crecimiento Docentes Planta y Ocasionales  
 

 
 

 

 

 

5.7.2. Porcentaje Mejoramiento Continuo De Cualificación Docente  
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5.7.3. Postgrados Financiados Personal Docente  
 

 
 

 

5.7.4. Ejecución de Capacitación Formal  
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5.7.5. Crecimiento de la Investigación  
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5.7.6. Grupos de Investigación  
 

 
 

5.7.7. Incremento en Referencias Bibliográficas  
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