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Con el objeto de dar cumplimiento a los procesos institucionales y acordes con las
metas establecidas en el Plan de Desarrollo 2014-2018, se desarrollaron las
asambleas Docentes, en las jornadas diurna y tarde, con el fin de fortalecer los
procesos de autoevaluacién interna que permitiran propiciar la reflexioén respecto a
las actuaciones en los asuntos misionales de docencia, investigacion, extension y
proyeccién social, en un nuevo modelo de ‘Autoevaluacién, Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad”.

Las fechas y lugar (Sede) en que fueron desarrolladas las asambleas de Docentes
de acuerdo a cada programa, se relacionan en el siguiente cronograma:

ASAMBLEA DE DOCENTES

I Ts A PROGRAMA DE INGENIERIA TELEMATICA
FACULTAD DE INGENIERIAS
UNIVERSITARIA

2016

FECHA JORNADA DIURNA SEDE

martes, 19 de abril de 2016 230pma600pm. Soledad

La Asamblea se realiz6 acorde al orden de la siguiente agenda:

Presentacion del Vicerrector
Lineamientos de la Asamblea
Aplicacién del Instrumento de Evaluacion

A w bR

Conversatorio entre Docentes, Decano de la Facultad y el Responsable de
Aseguramiento de la Calidad Académica.
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1. Presentacion del Vicerrector

La asamblea inicia con la presentacion del Vicerrector Académico el MBA. Arcesio
Castro Agudelo, quién realiza una introduccion sobre el contenido de la misma; la
trascendencia y objetivo; el papel fundamental de los docentes, como actores
principales en la formacion académica Institucional, destacando la importancia de
sus opiniones en los asuntos académicos para el mejoramiento de los procesos
misionales.

Menciona que esta asamblea es una de las estrategias que hacen parte del nuevo
modelo de aseguramiento de la calidad académica en el ITSA, cuya propuesta fue
presentada en el 2015 ante el Consejo Académico. Destaca igualmente, la
importancia de las asambleas por programas con el objeto de que se puedan
abordar las problematicas especificas de los programas.

2. Lineamientos de la Asamblea

El Ing. Ivdn Marquez expone los lineamientos de la asamblea, resaltando la
importancia de los procesos enmarcados dentro de la asamblea y hace un breve
recorrido respecto a lo que ha sido el aseguramiento de la calidad en la Institucion.
Posteriormente destaca el papel de la Autoevaluacion en los procesos de
Aseguramiento de la Calidad y alli mismo realza la importancia de colocar de plano,
el papel protagénico del docente en asuntos en que solo éste puede referirse como
profesional, acorde a su experiencia.

Los lineamientos que se presentan son:

e Se realiza una lectura de los aspectos a tratar, se aclara y destaca la
importancia de cada una: Andlisis de  Componentes del Modelo Pedagdgico,
Andlisis del Curriculo, Desarrollo Profesoral, Evaluacion Docente,
Participacion en procesos de extension y proyeccion social, Asuntos
académicos — administrativos.

e Se entrega la guia de orientacion para el foro de discusién, con dichas
teméticas. Se indica su diligenciamiento de manera individual por un tiempo
de 40 minutos.

e Se abre un espacio de socializacion y discusion propositiva en relacion a las
preguntas formuladas para cada tematica propuesta.

3. Aplicacién del Instrumento de Evaluacion

El Responsable de Aseguramiento de la Calidad Académica (Ing. lvan Marquez
Diaz): Una vez explicadas las tematicas se entreg6 una guia a cada docente, la cual
aborda el factor de procesos académicos, un componente importante directamente
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relacionado con la practica docente y su rol como investigador en la Institucion, el
cual no se ha abordado hasta entonces, bajo la luz de los componentes de
evaluacion de un sistema de aseguramiento de la calidad, ni de los lineamientos de
acreditacion.

4. Conversatorio entre Docentes, Decano de la Facultad y el
Responsable de Aseguramiento de la Calidad Académica.

El 19 de abril de 2016, en el Auditorio de las TIC, Sede Soledad, en la Jornada de
la Tarde, se desarrollaron las asambleas de Docentes del programa de Ingenieria
Telemética. En ella, ellos expresaron sus inquietudes y aportes de caracter
académico y administrativo, con respecto a cada componente contenido en el
Instrumento de Evaluacién aplicado, que se relacionan a continuacion:

4.1 Componente Modelo Pedagoégico

El Modelo Pedagdgico del ITSA contempla, que todo docente de la Institucion debe
tener en cuenta en la ejecucion de su plan de clases, el fomento de herramientas
Tic, el uso del aula virtual, el fomento de actividades que orienten el uso del idioma
inglés y el desarrollo de un espiritu de investigacion en el aula. En este sentido, se
hace importante desde la practica docente, identificar las experiencias y vivencias
en torno a estos temas desde las diferentes areas, que puedan aportar hacia el
mejoramiento de estos procesos y al enriquecimiento de nuevas estrategias o
metodologias para alcanzar un mejor desempefio académico en los estudiantes.

Por lo anterior se formulan preguntas acordes a estas tematicas. !

v ¢Como ve el fomento de las herramientas Tic en el ITSA? (Qué
elementos de la web vincula usted, en sus procesos de ensefianza?
(blogs, google drive, youtube entre otros).

En sintesis, los docentes resaltaron la utilizacion y fomento de las herramientas TIC,
recomiendan que se debe mejorar la disponibilidad del servicio de internet. En este
sentido, afirman, que la institucién promueve y se preocupa por el uso de de las
mismas en los procesos académicos, entre las cuales utilizan: dropbox, google
drive, slideshare, moodle, blogs, podcats, udemy, wikis, herramientas prezzy, p2p,

I Concepto-Ing. Ivdn Mdrquez Diaz, Responsable de Aseguramiento de la Calidad
Académica - ITSA.
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youtube. (Los aportes a esta tematica, realizados por los docentes se puede
observar en el archivo de Excel adjunto).

v' ¢ Qué nivel de uso le da usted al aula virtual? ¢En qué aspectos de su
proceso le da uso al aula virtual? (en la planeacion, en el desarrollo, o
en la evaluacion? ¢ 0 en el manejo de tareas o talleres?)

En sintesis, en cuanto a la ejecucién del aula virtual el uso es permanente. Tanto
para la realizacion de las actividades independientes, como en el desarrollo de
trabajos, talleres, planeacion de clases, evaluacion del contenido curricular y
modulos, desarrollo y seguimiento de trabajo independiente. la utilizacién de ésta
herramienta es de media a alta.

(Los aportes a esta tematica, realizados por los docentes se puede observar en el
archivo de Excel adjunto).

v ¢Como es su nivel de inglés? ¢ En qué porcentaje le da uso al inglés
en el aula de clases? ¢ Mediante qué actividades orienta el uso del
idioma inglés en el aula de clases?

En sintesis, los docentes con respecto al manejo del idioma inglés se encuentran
en los niveles, basico, intermedio, alto (A2, B1). Manifestaron qué éste es utilizado
en la comunidad estudiantil entre un 10% y un 50% en el desarrollo y presentacion
de las clases. El uso del idioma es frecuente en cuanto a manejo de articulos de
tutoriales, lenguajes de programacion, las diapositivas se realizan en el idioma
inglés la gran mayoria, entre otros, en los grupos profesionales, todo el material
(laboratorios, presentaciones, videos) estan en inglés; asi como la literatura soporte,
se comparte contenido web, noticias y se realizan exposiciones en el idioma inglés.

(Los aportes a esta temética, realizados por los docentes se puede observar en el
archivo de Excel adjunto).

v ¢Colmo ve el proceso de investigacion desde el aula, en ITSA? ¢Qué
recomendaciones a la investigacion formativa, puede aportar, teniendo
en cuenta que somos Institucién Universitaria?

En sintesis, en cuanto al tema de investigacion como Institucion Universitaria, los
docentes aportaron:
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Faltan estimulos para la investigacion, se debe redefinir el tema a nivel
técnico, mayor seguimiento a las propuestas e iniciativas desde el aula, que
las muestras sean semestral.

Mayor incentivo a la investigacion, principalmente a nivel econémico, se
requiere mejorar en este aspecto.

Se requiere capacitar mas a los docentes, en materia de Investigacion.
Proporcionar las herramientas necesarias para el ejercicio de la
investigacion, que permitan fortalecer este proceso, como: arduino, raspbery;
adquirir laboratorios, asi mismo, propiciar ambientes de investigacion y
descargar académicamente a los docentes que promuevan la investigacion
con los estudiantes.

El proceso de investigacion es bueno, de igual manera, formar al estudiante
desde el primer periodo académico.

La investigacion debe enfocarse hacia el emprendimiento y hacia el
desarrollo de los proyectos de tipo social.

Desde el modulo Estadistica Aplicada se pueden aplicar proyectos
transversales que permitan solucionar un problema institucional, especifico
o de interés particular de la region o el pais.

Falta darle mas tiempo a los estudiantes para que maduren sus proyectos,
se propone una muestra a final del afio con los mejores proyectos
desarrollados,

Incentivar més a los estudiantes.

Se sugiere involucrar al sector productivo en la evaluacion de los proyectos.

Encontraron fortalezas en el proceso, tales como:

>

Se encuentra en mejora continua.

(Los aportes a esta temética, realizados por los docentes se puede observar en el
archivo de Excel adjunto).
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v' Considera adecuada la mecanica de las asignaturas integradoras, de la
muestra de proyectos? ¢Hacia qué teméticas, disciplinas o contextos,
considera usted debe estar dirigida la realizacién de proyectos en el
aula?

En sintesis, con respecto al tema de las asignaturas integradoras, consideran que:

» Las muestras de proyectos deberian realizarse cada semestre, con el fin de
presentar proyectos de mayor calidad, en cuanto al evento como tal, este
debe organizarse mejor.

» Los proyectos se deben orientar hacia el contexto social y productivo.

Los proyectos de aula deben ser de corto alcance.

Debe fortalecerse la mecanica de estas asignaturas integradoras y mejorar

el eje temético de las muestras de proyectos. Los proyectos que se exhiben

en la muestra deben ser el resultado de un proceso investigativo mas
elaborado.

» La muestra de proyectos por cuatrimestre se da en muy corto tiempo, como
consecuencia no estan presentado un buen nivel de desarrollo, si se tiene en
cuenta las asignaturas de manera interdisciplinaria.

» Deben ser dirigidas al area especifica o disciplina que el estudiante se
encuentra desarrollando.

» La muestra de proyectos deberian realizarla estudiantes de Ultimos
cuatrimestres con buenos productos que pueden ser atractivos para el sector
productivo y no que se desarrollen en un solo cuatrimestre (es muy poco
tiempo para un producto de calidad).

» Es adecuada la mecéanica de las asignaturas integradoras.

Y V

(Los aportes a esta tematica, realizados por los docentes se puede observar en el
archivo de Excel adjunto).

4.2 Analisis del Curriculo

Un aspecto central en toda propuesta macrocurricular, es el disefio curricular; es
decir, todo lo correspondiente al disefio de los perfiles profesionales, perfiles
laborales y su relacion con las competencias académicas y laborales que se
requieren desarrollar en los estudiantes. De igual manera, esto conlleva
necesariamente a brindar mucha importancia a la seleccién de los contenidos que
deben contribuir a alcanzar dichas competencias.
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Por esta razon ya dentro de la practica docente, el profesor debera contemplar en
sus planes de clases metodologias y estrategias acordes a la disciplina, asi como
actividades diversas de formacion que permitan un aprendizaje significativo y por
tanto eficaz. No menos importante también es el uso de recursos apropiados que
permitan desarrollar habilidades y destrezas y sistemas de evaluacién coherentes
con las actividades de formacion disefiadas, acordes con las competencias que se
requieran evidenciar en los estudiantes.

En este sentido, la Institucion debe abrir los espacios de analisis del conjunto de
aspectos que hacen posible la implementacion eficaz de un curriculo; por tanto, las
percepciones y experiencia del dia a dia del docente es un valioso elemento a tener
en cuenta para tener en cuenta en los planes de mejoramiento el programa.

Por esta razon se formulan una serie preguntas que abordan esta tematica y
recogen el punto de vista y hechos vivenciados por los docentes del programa. 2

v Considera acorde los procesos de construccion, revision y
actualizacion de los curriculos en el ITSA. Justifique su respuesta. ¢ Qué
aportes usted puede sugerir para mejorar estos procesos?

En sintesis, los aportes realizados por los docentes en cuanto a este componente,
revision y actualizacion de curriculos, son los siguientes:

» Disponer de mayor tiempo, para el proceso en general, una revisiébn no
necesariamente implica un cambio.

» Mayor participacion de representantes del sector productivo.

» En el proceso de construccion en algunos curriculos se observa que omiten
tematicas del campo laboral por carencia de equipos.

» La construccion de los curriculos debe estar alineada a diferentes
bibliografias y debe estar actualizada a cambios tecnoldgicos y diferentes
avances en la industria/mercado.

» Son acordes se tienen en cuenta los actores del proceso: empresa,
egresados, estudiantes; se tiene en cuenta los estudios del sector o de
impacto; mejorar y optimizar el proceso para la realizacion de los estudios de
impacto.

2 Concepto-Ing. Ivdn Mdrquez Diaz, Responsable de Aseguramiento de la Calidad
Académica - ITSA.
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(Los aportes a esta teméatica, realizados por los docentes se puede observar en el
archivo de Excel adjunto).

v' Considero que las competencias laborales expresadas en el curriculo y
que son de su responsabilidad desarrollar en los estudiantes, son
pertinentes a las exigencias actuales del mundo laboral? Justifique su
respuesta.

En sintesis, resaltaron que si son pertinentes, ya que estan actualizadas acordes a
las necesidades del sector productivo y de acuerdo con el &mbito regional, nacional
e internacional.

Resaltaron que las competencias apuntan a desarrollar habilidades y conocimientos
en los estudiantes, necesarios para enfrentar el mundo laboral. En la teoria no se
recibe todo, buena parte se aprende en el campo; sin embargo, las practicas de
laboratorio, visitas técnicas a empresas y charlas de actualizacién impartidas, dan
un aporte importante que redundan en un mejor desempefio al llegar al campo
laboral.

Se sugiere fortalecer los laboratorios especialmente en fibra éptica.

(Los aportes a esta temética, realizados por los docentes se puede observar en el
archivo de Excel adjunto).

v' Considera que las competencias académicas (en areas de ciencias
naturales, ciencias sociales, la matematica y el lenguaje), son
suficientes? ¢Siguen prerrequisitos apropiados entre el nucleo de
basicas y el nuacleo de especificas? ¢Se trabajan bajos metodologias
acordes y modernas? ¢Son evaluadas acorde con el modelo de
formacion basado en competencias, coherentes con las actividades de
clases desarrolladas en clase?

En sintesis, mencionaron con respecto a las competencias académicas, que en los
modulos especificos se evidencia bajo desempefio. En cuanto a la aplicacion de
competencias comunicativas y razonamiento cuantitativo, en el area de
matematicas se presentan falencias. En referencia a los contenidos de los médulos
del area bésica y los modulos especificos, aumentar la carga académica, Por otro
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lado, plantearon que actualmente no se estan siguiendo los prerrequisitos
apropiados.

(Los aportes a esta tematica, realizados por los docentes se puede observar en el
archivo de Excel adjunto).

v' Considera suficientes, acordes y organizados los contenidos de
manera que permitan impartir un proceso de formacién conducente a
desarrollar las competencias que son de su responsabilidad,
propuestas en el curriculo y acordes con los objetivos de formacion de
los programas académicos? Justifique su respuesta.

Con respecto a la pregunta, en términos generales si, manifestaron que algunos
modulos como circuitos electronicos, mantenimiento electronico, sistemas
teleinformaticas, electrotecnia, entre otros, los contenidos programados no se
alcanzan a abordar porque requieren mas tiempo; los tiempos muchas veces no son
suficientes.

Algunos contenidos no se encuentran organizados, puesto que, no existen
prerrequisitos y un estudiante puede ver asignaturas para los cuales no cuenta con
las competencias previas.

Algunos mdédulos existentes fueron replanteados en el nuevo curriculo, dando paso
a nuevas asignaturas que fortaleceran los objetivos de formacién basado en
competencias.

(Los aportes a esta temética, realizados por los docentes se puede observar en el
archivo de Excel adjunto).

v' Las actividades de formacion que usted disefia en sus clases permite
desarrollar las competencias que se proponen en los estudiantes?
¢, Qué actividades de formacion (en general) propone y aplica a sus
estudiantes?

En sintesis, las actividades de formacidn van orientadas a desarrollar competencias
en los estudiantes, se profundiza la expresion oral y escrita, se fomenta el uso del
lenguaje técnico y del componente critico, asi mismo, éstas se encuentran
enfocadas para realizar practicas de laboratorio en equipos similares a los utilizados
en el sector productivo, asi mismo,
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Las actividades aplicadas a los estudiantes, son:

v Desarrollo y practicas de laboratorios.

Casos de estudio, orientados al entorno laboral.

Reflexiones, debates, discusiones, evaluaciones en linea.

Exposiciones, debates, foros.

Salidas de Campo.

Talleres o0 trabajos de acompafamiento procedimentales, trabajos
independientes cognitivos, talleres practicos.

v' Desarrollo de proyecto.

v" Resolucion de Problemas.

ANENENENEN

Dentro de las actividades propuestas, se encuentran:

v' Desarrollo de aplicaciones.
v" Pruebas de funcionamiento.
v' Documentacion de aplicaciones.

(Los aportes a esta temética, realizados por los docentes se puede observar en el
archivo de Excel adjunto).

v" Son suficientes y pertinentes los recursos que brinda la institucion para
usted poder desarrollar las distintas actividades de formaciéon
disefadas? ¢Permiten el desarrollo de las habilidades, destrezas y
actitudes en los estudiantes? ¢Qué estrategia usa para que todos los
estudiantes participen y puedan desarrollar sus competencias?

En sintesis, expresaron:

» No, son suficientes, faltan mas equipos, herramientas, equipos con
tecnologia de punta, cableado, mantenimiento y reparacion de pc.

» No, son suficientes, en algunas areas como telecomunicaciones, por la
cantidad de estudiantes.

» Si son pertinentes, pero no son suficientes.

» Los recursos si son suficientes, sin embargo en salén 4 de Laboratorio de
redes 2, en donde se dictan clases en redes de voz IP, consideran pertinente
la integracién de una linea PSTN o una troncal SIP.
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» Las salas de laboratorio, pocas veces cuentan con en el software instalado y
licenciado en los equipos, para que los estudiantes puedan participar y
desarrollar las competencias.

» Fortalecer los laboratorios, en especial fibra 6ptica.

» No, son suficientes, la institucion debe tener un mejor soporte de las Tic's

Estrategias:

v' Se realizan actividades en grupo y de forma individual, de tal forma que
aporten por un lado, con sus compafieros y de forma individual para
enriquecer el aprendizaje autbnomo.

v' Mesa redonda, discusiones, analisis de videos, foros virtuales, entre otros.

(Los aportes a esta tematica, realizados por los docentes se puede observar en el
archivo de Excel adjunto).

v ¢Considera que usted utiliza metodologias adecuadas para activar
procesos de andlisis y comprension de los conceptos? ¢para la
resolucion de problemas? ¢para desarrollar pensamiento critico?
Expligue codmo activa el uso de esos procesos.

Mencionaron, que con respecto al uso de las metodologias adecuadas para activar
procesos de andlisis y comprension, si las utilizan. En este sentido, la manera de
activar en los estudiantes el uso de los procesos, son los siguientes:

» Estan dirigidas a resolver problemas cotidianos, andlisis de casos reales y
aplicacion de conocimientos adquiridos en clases, discusiones o debates
grupales, concursos o dinamicas de participacion.

» Resolucion de problemas y conciliacion de los mismos, alineado al entorno
social y laboral.

» Aplicacién de casos estudios y desarrollo de mini-proyectos.

» A través del dialogo socréatico para confrontar a los estudiantes sobre la
tematica tratada, aplicacion de laboratorios de troobleshoting.

» Desarrollo de talleres, foros en linea, informes en laboratorio.

» Desarrollo de Algoritmos.
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Sugerencias:

» Realizar capacitaciones, foros de discusion entre docentes, sobre estrategias
pedagogicas.

(Los aportes a esta tematica, realizados por los docentes se puede observar en
el archivo de Excel adjunto).

v' ¢Prepara usted una lista de criterios de evaluacion acorde con los
contenidos y competencias? ¢Los da a conocer a los estudiantes con
anticipacion?

Con respecto a la pregunta, en sintesis, resaltaron que los criterios y metodologia
son definidos desde el inicio de las clases, asi como las reglas del juego en cuanto
a la evaluacion, desarrollo de clases, competencias que se buscan evaluar, temario
de la asignatura y de manera especifica algunas actividades como laboratorios y
exposiciones, los cuales siempre son discutidas con el estudiante.

Sugerencias:

» Realizar talleres por médulos con diferentes docentes para elaborar guias de
trabajo de cada tema.

(Los aportes a esta temética, realizados por los docentes se puede observar en el
archivo de Excel adjunto).

4.3 Desarrollo Profesoral

Un factor clave para el aseguramiento de la calidad académica, es el nivel de
cualificaciéon docente, lo cual redunda no solo en los procesos de docencia, sino en
los de investigacion y por tanto en el impacto social del programa académico. Esto
hace que la Institucion deba implementar sendos planes de desarrollo profesoral,
con facilidades de financiamiento para permitir el acceso equitativo a la formacion,
actualizacion profesional y mejoramiento en lo personal del recurso docente.

Dichos planes deben estar enfocados en potenciar la practica pedagdgica, el uso
de tecnologias en el aula, la actualizacibn de conocimientos propios de las
disciplinas que imparte, el manejo de procesos de investigacion y de gestién del
conocimiento. Por esta razon, las preguntas que se dan a conocer, estan dirigidas
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a identificar los ejes en los que los docentes han recibido capacitacion y en aquellas
areas o0 ejes que consideran necesario adelantar espacios de formacion o planes
gue contemplen desarrollo profesoral de alto nivel. 3

Los docentes, establecieron sus opiniones y aportes, de acuerdo a la siguiente tabla

adjunta:
capacitaciones| Si | No TotaII Capacitaciones comentarios
competencias en las inducciones docentes,
formacion por competencias, didactica, manejo
9 3 de voz, manejo de grupo, formaciony evaluacion
Pedagogiay por competencias, ludica, ensefianza No son suficientes, pueden
didactica problematica. haber mas.
CCNA, uso del aula virtual, base de datos, menejo
Tecnologia 11 1 12 |de herramientas, TIC, capacitacion moodle, Cisco, | Las capacitaciones deben
Oracle.fibra dptica. ser mas constantes,.
Pocas capacitaciones
4 8 Capacitaciones en oracle, Java, android, especificas, nulas parlos
Especificas ofimatica, catedraticos.
Areas de diplomados, desarrollo de proyectos y Son apropiadas pero deben
investigacion. 8 construccién de articulos, tener horarios pertinentes.

v' En qué tematicas considera que se debe capacitar a los docentes en el
ITSA gue contribuyan a una mejor practica en su proceso de ensefianza-
aprendizaje-evaluaciobn o a nivel de investigaciobn y manejo de
tecnologias?

Con respecto a la pregunta, en sintesis, expresaron las tematicas que consideran
deberian ser capacitados, tales como:

v' Pedagogia de la educacion superior.
v' Metodologia de la investigacion, uso de herramientas colaborativas,
actualizaciones en aplicaciones tecnoldgicas.

3 Concepto-Ing. Ivdn Mdrquez Diaz, Responsable de Aseguramiento de la Calidad
Académica - ITSA.

WWW.ITSA.EDU.CO

Sede Soledad: Calle 18 # 39-100 e Sede Barranquilla: Cra. 45 # 48-31
PBX: 311 2370 - Telefax: 311 2379 e E-mail: pgr@itsa.edu.co e Nit.: 802011065-5

VIGILADA MINEDUCACION



mailto:pqr@itsa.edu.co

INSTITUCION
UN]\/U?S] ARIA

W ITSA

v" En investigacion: desarrollo de proyectos de investigacion. formulacion de
proyectos, viabilidad de proyectos, herramientas de seguimiento de
proyectos.

Manejo de Tecnologias.

En &reas especificas: Proceso ensefianza, aprendizaje, evaluacion;
formacion pedagdgica y formacion por evaluacion por competencias.
Metodologia de la investigacion, articulo cientifico

Uso de aulas virtuales.

Uso apropiados de los recursos audiovisuales.

Redes neurales, computer vision.

Pedagogia y didactica, encaminada y articulada con nuestro modelo
pedagdgico y estrategias didacticas.

SN

ANENENENEN

(Los aportes a esta tematica, realizados por los docentes se puede observar en el
archivo de Excel adjunto).

4.4 Evaluacion Docente

La Institucion concibe la evaluacion docente con elemento clave para el
mejoramiento continuo, debido a que permite potenciar procesos de formacién en
los estudiantes con mayor eficacia y eficiencia.

La evaluacion docente de la Institucion Universitaria ITSA, es una evaluacion 360,
porque permite la participacion de los estudiantes, del decano de facultad, un par
profesor y del mismo docente (autoevaluacion). No obstante, se considera valorar
la practica docente por la incidencia que tiene en la toma de decisiones en materia
de desarrollo profesoral, escalafén docente, incentivo y promocién docente. 4

A Continuacion se muestra los resultados obtenidos en el cuestionario aplicado, con
respecto a las preguntas relacionadas con el sistema de evaluacién docente y los
componentes de evaluacion:

4 Concepto-Ing. Ivdn Mdrquez Diaz, Responsable de Aseguramiento de la Calidad
Académica - ITSA.
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Conoce el sistema de evaluacion docente del

ITSA?
Si 13
No 0
Parte 0
TOTAL 13

Esta de acuerdo con los componentes de
evaluacion docente?

Total desacuerdo
En desacuerdo
No sabe

De acuerdo
Total acuerdo
TOTAL

=
w-hCDNHO

¢ Qué aporte puede brindar para la mejora del modelo de evaluacion
docente en el ITSA?

En sintesis, expresaron los siguientes aportes para la mejora de la evaluacién
docente en la Institucion:

>
>

>
>

Mesas de trabajo y socializacién de docentes.

Autoevaluacion docente, evaluacion de los estudiantes y de Decanos son
pertinentes.

Trabajar en la elaboracibn de herramientas de evaluacion para la
metodologia en formacidén por competencias.

Que se realice las primeras cuatro semanas.

Brindar apoyo a los docentes de calificacion baja para mejoras en la
actividad docente.

Compartir los resultados con los docentes.

Seguimiento a los procesos de formacion recibidos.

(Los aportes a esta tematica, realizados por los docentes se puede observar en el
archivo de Excel adjunto).
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4.5 Participacion en Procesos de Extension vy Proyeccion Social

Los procesos de extension y proyeccion social hacen parte del hilo conductor de las
actividades de investigacion y de docencia directa. De este modo la participacion
del docente es una condicion para el mejoramiento de los procesos académicos,
debido a que requiere su integracion desde el aula de clases.

La percepcion que tiene el docente respecto al manejo que se da desde el programa
y desde la Institucion permitira establecer acciones de mejora que puedan incluirse
en proyectos futuros que faciliten la consolidacion de las actividades de la
Vicerrectoria de Extension e Investigacion. Por lo anterior se formulan y recogen las
impresiones que tienen los decentes del programa, sobre este tema. °

v ¢Como ve usted el fomento y desarrollo de este proceso en la
Institucion universitaria ITSA? ¢(Qué propuesta de mejora tiene al
respecto?

En sintesis, desde su percepcion del proceso, los docentes, relacionaron las
siguientes propuestas de mejora correspondiente a la participacion de Extension y
Proyeccidn social, en la Institucion:

» Existe una desconexion entre extension y la academia.

» Apoyo por parte de la dependencia para la consecucion de proyectos y
planeacion.

» Involucrar al docente en los procesos de Extension y Proyeccién Social.

» Se sugiere que extension proyecten visitas a empresas, mostrar los tipos de
consultoria, contactar a los docentes de esa é&rea para analizar la
problematica de las mismas.

» Que los docentes aporten en temas de consultoria y que se reconozca
econOmicamente.

» Establecer relacién entre los docentes y el proceso de extension.

» Incentivar a los docentes a participar en el proceso de extension.

5 Concepto-Ing. Ivdn Mdrquez Diaz, Responsable de Aseguramiento de la Calidad
Académica - ITSA.
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(Los aportes a esta tematica, realizados por los docentes se puede observar en el
archivo de Excel adjunto).

4.6 Otras Tematicas De Discusion: Asuntos Académicos — Administrativos

En este punto, los docentes sefalaron lo siguiente:

» En el aspecto interdisciplinariedad, se requiere mas espacios, mas recursos.

Elaborado por:

Esp. FANNY NIEBLES N.
Asistente Administrativa =Vicerrectoria Académica

Revisado por:

MBA. ARCESIO CASTRO AGUDELO
Vicerrector Académico
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